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Outline

Изкуственият Интелект (ИИ), по общо известен от миналата есен като ChatGPT, навлиза устремно в

професионалното ни и лично ежедневие. Като историите на повечето други учебни технологии, ИИ

естествено предизвиква противоречиви реакции. За разлика от другите учебни технологии, тази се

развива много бързо и има много голям потенциал. За библиотеките е изключително важно да

изберат мястото си в този процес. След кратко въвеждане в тематиката и преглед на

използването със конкретни примери и приложения, ще обсъдим възможностите да се кодифицира

използването му различните видове библиотеки.

Присъединете се към нашата дискусия: 15.01.2024, 10:30, Столична библиотека, Американски

център
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Обява за работа 25 Октомври 2023

Open Universiteit · Eindhoven, North Brabant,

Netherlands,

Групата дата база данни и дата и

изкуствен интелект клъстър към

катедрата по математика и компютърни

науки опитвайки се да разшири

преподавателския капацитет на катедрата

търси да назначи University Lecturer
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https://www.linkedin.com/jobs/view/3747632059/
https://www.linkedin.com/company/openuniversiteit/life


Обява за работа 28 Ноември 2023
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https://illinois.csod.com/ux/ats/careersite/1/home/requisition/8642
https://illinois.csod.com/ux/ats/careersite/1/home/requisition/8642


Преквалифициране на преподаватели 2 Ноември 2023
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https://www.ischool.utexas.edu/news/texas-ischool-train-future-faculty-library-ai-and-data-driven-education-and-research-ladder
https://www.ischool.utexas.edu/news/texas-ischool-train-future-faculty-library-ai-and-data-driven-education-and-research-ladder


https://demos.co.uk/research/the-ai-generation-how-universities-can-prepare-students-for-the-changing-world/

2021-1-BG01-KA220-HED-000027624

https://demos.co.uk/research/the-ai-generation-how-universities-can-prepare-students-for-the-changing-world/
https://demos.co.uk/research/the-ai-generation-how-universities-can-prepare-students-for-the-changing-world/


В надпреварата кой ще създаде най

добрият модел, Musk и неговия LLM (Large

Language Model), наречен Grok.
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https://www.techspot.com/news/100738-elon-musk-ai-company-xai-unveils-grok-witty.html
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Какво липсва в тази обява?

Умения, които ще придобиеш:

● Информационна грамотност

● Създаване на съдържание онлайн

● Комуникация и колаборация онлайн

● Киберсигурност

● Решаване на проблеми с технологии и 

изкуствен интелект

● Използване на изкуствен интелект в 

образованието

През последните 6 години е част от образованието по Софтуерно инженерство у нас. Ангел е от хората, които изграждат 

СофтУни през годините, а в момента създава новите програми на професионалните направления в Software University, 

SoftUni Digital, SoftUni Creative.
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https://www.facebook.com/groups/uchiteli.informatika.it/permalink/5327397894050906/


Информационна, цифрова, медийна, новини и ИИ грамотност?

Може ли библиотекарите и информационните специалисти да ръководят дейността по 

информационна, цифрова, медийна, новини и ИИ грамотност?

- Възможно ли е  в рамките на час, час и половина да се усвои материал по 

информационна, цифрова, медийна, новини и ИИ грамотност?

- Трябва ли работник в областта на образованието да плаща за такива курсове?

- Достатъчно ли е само преподавателите  да бъдат подготвени? 

- Кой ще подготвя изследователи, музейни работници, архивисти, библиотекари?

- Учителите достатъчно подготвени ли ще са да подготвят учащите се?

- Кой подготвя учащите се?
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Информационна, цифрова, медийна, новини и ИИ грамотност?

● Може ли да библиотекарите да водят курсове по софтуерно инженерство?

● Какво е iSchool и кои са information specialists? 

● Как си приличат и как се различават те от библиотекрите и компютърните специалисти?
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Първият ИИ инфлуенсър?

Агенцията смята, че това може да помогне за

понижаване на пазарните цени и да даде

тласък на малките компании/бизнеси, които

не могат да си позволят големи рекламни

кампании.

Инициативата обаче не е без своите критици.

Мнозина са загрижени, че нереалистичното

съвършенство на моделите може да повлияе

на по-младото поколение да стане обсебено

от постигането на такова съвършенство

(Liach, 2023).
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https://www.euronews.com/next/2023/11/22/meet-the-first-spanish-ai-model-earning-up-to-10000-per-month
https://www.euronews.com/next/2023/11/22/meet-the-first-spanish-ai-model-earning-up-to-10000-per-month


План

1. Изкуственият Интелект (ИИ) днес

2. ИИ, инструменти и ресурси

3. ИИ, изследователи и библиотекари

4. ИИ и библиотеката

5. ИИ и учащите се

6. ИИ: как да се организираме
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Изкуственият Интелект Днес
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Какво е ИИ?

7 неща за ИИ според Educause Review:

● Какво е?

● Как работи?

● Кой го ползва?

● Защо е толкова важен?

● Какви са недостатъците?

● Накъде се развива?

● Какви са последиците за 

образованието?
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https://er.educause.edu/articles/2023/12/7-things-you-should-know-about-generative-ai


Представяне на проблема (ChatGPT)

“От отключване на мобилни телефони чрез разпознаване на лица до гласово активирани

услуги като Siri или Alexa, Изкуственият Интелект (ИИ) е често срещано присъствие,

оформящо множество аспекти от ежедневието ни. Въпреки това, неотдавнашното

преминаване от традиционен ИИ към генеративен ИИ доведе до нещо, което никога не

сме видели преди: ИИ, който е в състояние да създава ново съдържание”

(The Impact of Generative AI on Libraries, 2023).
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https://img06.en25.com/Web/ClarivateAnalytics/{37f46f03-0f23-406c-a2bb-6e0b22d318fe}_ExLibris_GenerativeAI_Whitepaper_1023_WEB.pdf
https://img06.en25.com/Web/ClarivateAnalytics/{37f46f03-0f23-406c-a2bb-6e0b22d318fe}_ExLibris_GenerativeAI_Whitepaper_1023_WEB.pdf


„Въпреки че е технология в ранен етап, успехът на ChatGPT беше незабавен и поразителен,

достигайки един милион потребители само за пет дни, бързо изпреварвайки други

потребителски технологични платформи като Spotify, Facebook, и Netflix, на която бяха

необходими месеци или години, за да достигне същия етап. До май 2023 г. OpenAI съобщи, че

ChatGPT обработваше 1,8 милиарда заявки на месец“ (Elad, 2023)

Факти за OpenAI
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https://www.enterpriseappstoday.com/stats/openai-statistics.html


Извадка относно използването на ИИ

Статистически данни за използването на AI

за 2023 г. накратко

Попаднах на тази инфографика, докато

навигирах в LinkedIn по-рано. Не е ясно

свързано с образованието, но цифрите са

впечатляващи:

“... над 25 миллиарда посещения”
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https://www.facebook.com/groups/703007927897194/permalink/898180798379905/


Още няколко статистики и инфо…

- липсата на знания и умения в генеративния AI ще бъде новото цифрово разделение

- 91% от компаниите искат да наемат работници, които знаят как да използват чат GPT

генериращ AI

- 40% очаквано увеличение на търсенето на AI и машинно обучение роли през

следващите 5 години със 1 милион работни места в световен мащаб

- 74,9% от компаниите планират да приемат генеративен изкуствен интелект до 2027 г.

(Cubero)
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https://www.canva.com/design/DAFlE7tsceQ/yC0N8QmgQZN0N-yp5uNEuA/view


Страхът от ИИ

ИИ ще ми вземе ли работата?

- Очаква се 85 М работни места да бъдат загубени поради ИИ

- Очаква се да бъдат създадени 97 М нови работни места поради ИИ

- Възприемането на ИИ ще доведе до положително въздействие върху работните

места… за тези, които имат уменията да използват AI (Zahidi)

- всички потребители трябва да получат съзнателно и изрично обучение за отговорно

използване на ИИ, включително съображения за етика и безопасност, както и огромния

потенциал на ИИ, преди да обобщят използването му (Cubero)
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Страхът от ИИ и как да се справим с него…

Университетите в Аризона намират начини да

разсеят част от този страх, обучавайки

персонала и студентите как могат да

използват тези инструменти положително.
Нужни са ви:

● Повече информация?

● Семинар?

● Уъркшоп?

● Групова работа?

Обадете ми се: plamen@d.umn.edu

2021-1-BG01-KA220-HED-000027624

https://kjzz.org/content/1864909/how-arizona-universities-are-dispelling-fear-shifting-conversation-surrounding-ai
mailto:plamen@d.umn.edu


Изкуственият интелект (ИИ) има потенциала да
революционизира образователния сектор чрез
подобряване на учебния опит, подпомагане на
учителите и предлагане на по-персонализирани
възможности за обучение на учениците (Hooper,
2003; Perez, 2023)

ЛинкдИн пост: „’Учебни машини’ от Одри Уотърс е
интересно четиво. Във връзка с темата му -
технологично подпомагано персонализирано
обучение - имам добър опит за миналото и
настоящето” (Робърт Билик)

Персонализирано обучение
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https://www.linkedin.com/posts/robertbilyk_the-teaching-machine-past-present-and-activity-7122960200004734976-JjpD/
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/15391523.2020.1747757


„Чрез генеративния ИИ се появи трансформационна тенденция в сферата 
на изследователската работа: Conversational Discovery (двупосочно 
изследване) – Потребителите "чатят" с търсачката, задават й въпроси и 
непрекъснато чрез запитванията си я обучават и усъвършенстват 
отговорите, които търсачката доставя. За разлика от традиционните 
търсачки, които 
търсят интернет без разлика на източниците 
или техните нива на надеждност, процесът на 
откриване и изследване в библиотеките се 
основава на надеждно научно съдържание, 
произведено от надеждни източници и 
потвърдено  от опитни библиотекари“ 
(The Impact of Generative AI on Libraries, 2023).

Нов начин на изследване
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https://img06.en25.com/Web/ClarivateAnalytics/{37f46f03-0f23-406c-a2bb-6e0b22d318fe}_ExLibris_GenerativeAI_Whitepaper_1023_WEB.pdf
https://img06.en25.com/Web/ClarivateAnalytics/{37f46f03-0f23-406c-a2bb-6e0b22d318fe}_ExLibris_GenerativeAI_Whitepaper_1023_WEB.pdf
http://www.youtube.com/watch?v=CZlEiD6Nmnc


Персонализирано обучение

Терминът персонализирано обучение или персонализация се отнася до разнообразие от

образователни програми, учебни преживявания, учебни подходи и стратегии за

академична подкрепа, които са предназначени да отговорят на различните нужди от

обучение, интереси, стремежи или културен произход на отделните студенти.

„През септември придобихме Alethea, платформа (LMS) за ангажиране на студенти,

задвижвана от ИИ. Алетеа улеснява смисленото ангажиране на студентите с академични

текстове, литература за класове и задачи чрез персонализирани и адаптивно напътствие. От

такава платформа, преподавателите и библиотекарите

получават информацията, нужна да анализират ангажираността на учениците за четене и

бързо да могат да адаптират преподаването си.“
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https://www.edglossary.org/personalized-learning/
https://www.edglossary.org/personalized-learning/
https://clarivate.com/news/clarivate-establishes-academia-government-innovation-incubator-and-acquires-alethea-an-ai-student-engagement-solution/
https://clarivate.com/news/clarivate-establishes-academia-government-innovation-incubator-and-acquires-alethea-an-ai-student-engagement-solution/


Етиката на ползване на ИИ
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https://www.facebook.com/photo/?fbid=7125249424186355&set=gm.881673773363941&idorvanity=703007927897194


Етиката на ползване на ИИ

„Въпреки че съществуват основателни опасения и

предизвикателства, свързани с използването на

генеративен ИИ, правителствата обръщат внимание.

Оформя се дебат за това как трябва да се регулира

и от кого. Междувременно потенциалните ползи са

твърде значителни, за да бъдат игнорирани и бизнеси

като нашия (Clarivate) имат отговорност към нашите

изследователи, студенти и преподаватели да проучат

възможностите на тази технология и да впрегне

силата си отговорно“.
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https://www.politico.eu/article/thierry-breton-mistral-battle-france-ai-soul-tech-regulation/
https://img06.en25.com/Web/ClarivateAnalytics/{37f46f03-0f23-406c-a2bb-6e0b22d318fe}_ExLibris_GenerativeAI_Whitepaper_1023_WEB.pdf


Етика на ползване на ИИ

"Изкуственият интелект не е само за инженерите…

…алгоритми [и] тяхното отговорно използване…

... в САЩ "пазарът е по-възприемчив към отговорния AI". 

"Тази идея за черната кутия е мит…

... защото дори създателите му не разбират напълно как работи, а по-скоро, че се учи сам."

(Querol, 2023)
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https://english.elpais.com/technology/2023-12-25/gemma-galdon-algorithm-auditor-artificial-intelligence-is-of-very-poor-quality.html


Предимства на ИИ в образованиетo

● ИИ може да автоматизира редица задачи, възложени на администрацията,

учителите, ИТ и други отдели, намалявайки разходите за образование от гледна

точка на образователната институция

● ИИ може да помогне на учащите да изпълнят своите проекти, домашна работа и

дори научни статии
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Предимства на ИИ в образованието

Само за няколко месеца, учебните заведения разгръщат широкомащабна дейност за

усъвършенстване на ИИ инструментите, така че да се подобрят резултатите и да се намалят

халюцинациите и други грешки.

Достъп до тези инструменти се дава не само на преподавателите, но и на студентите, а в

Китай прибавят към тези функции и допълнителни функции, като диалог с ИИ инструмент и

възможност за емоционална подкрепа (Extance, 2023)
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https://doi.org/10.1038/d41586-023-03507-3


Недостатъци на ИИ в образованието

● Един от най-големите недостатъци на AI в образованието е, че той може да

дехуманизира учебния опит. Алгоритми на ИИ, генериращи съдържание и решаващи

темпото на учене, може да направят учебният опит по-малко личен и по-малко

ангажиращ (Adlawan, 2023)

● Прилагането и обучението за работа с ИИ може да се окаже е скъп за подготовка и

обучение на учителите, а не всички училища и образователни институции имат

специален бюджет за инвестиране в инструменти и технологии на ИИ (Luskin, 2023)

(n.b.: като информационен специалист, аз ви търся “свободни” LLM, но най-добрите,

разбира са платени)
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https://blog.classpoint.io/the-pros-and-cons-of-ai-in-education/
https://www.psychologytoday.com/us/blog/the-media-psychology-effect/202308/artificial-intelligence-is-higher-eds-pandoras-box


Недостатъци на ИИ в образованието

Риск за пристрастяване към ИИ съществува като учениците се стремят по малко да

разберат същината на учебния материал, а повече се интересуват от ИИ оборудване. (n.b.,

затова и нуждата от наредби и админ. насоки)

Или с други думи, генерираните с помощта на ИИ писмени работи може да подкопаят

ученето, както и процеса на влизане в висши учебни заведения, а студентите, които

използват ИИ да им изработи и напише проекта, пропущат да придобият знанията и

уменията, от които се нуждаят.
(What are the Advantages and Disadvantages of AI in Education?, 2023)
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https://www.careerera.com/blog/advantages-and-disadvantages-of-ai-in-education


Недостатъци на ИИ в образованието

● ИИ не може да замени човешкото взаимодействие, насоки и подкрепа, които са от

решаващо значение за развитието на учениците.

● Когато учениците зависят единствено от ИИ за разрешаване на проблеми, те могат да

се превърнат в пасивни учащи се, без способност да мислят критично и независимо.

(Shonubi, 2023)

● С нарастването на ИИ чатботовете, все повече преподаватели избират устни изпити за

да предотвратят използването на ИИ (Young, 2023)
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https://www.forbes.com/sites/theyec/2023/02/21/ai-in-the-classroom-pros-cons-and-the-role-of-edtech-companies/
https://www.edsurge.com/news/2023-10-05-as-ai-chatbots-rise-more-educators-look-to-oral-exams-with-high-tech-twist


Недостатъци на ИИ в образованието

ИИ може да затвърди съществуващи пристрастия, ако подпомага обучение с предубедени

данни и по този начин да затруднява индивидуализирания подход на обучение (Greene,

2023).

Какви други недостатъци сте забелязали?
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В заключение…

● ИИ технологията може да се използва за създаване на интелигентни системи за

обучение, инструменти за оценяване и оценки и персонализирани платформи за

обучение.

● ИИ има потенциала да бъде ценно допълнение към класната стая, но е важно да се

постигне баланс между ползите и предизвикателствата на AI в обучението, като се

признават ограниченията и потенциалните рискове.

● От решаващо значение е преподавателите да насърчават учениците да поставят под

въпрос, анализират и оценяват информация извън това, което ИИ предоставя, и да

гарантират, че ИИ е интегриран като допълващ инструмент, а не като заместител на

човешкото взаимодействие
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ИИ инструменти и ресурси
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ИИ ресурси и източници

- Educraft (YouTube channel)

- Microsoft, Google, Harvard, and DeepLearning have all 

released free courses on AI. (YouTube channel)

- ChatGPT AI in Education: What it is and How to Use it (книга)

- What Is ChatGPT Doing ... and Why Does It Work? (книга)

- AI for Educators: Learning Strategies, Teacher Efficiencies, and… (книга)

- The AI Classroom: The Ultimate Guide to Artificial Intelligence in Education

- The AI Infused Classroom (книга)

- Practical Pedagogy: 40 New Ways to Teach and Learn (книга)

- Using AI Chatbots to Enhance Planning and Instruction (инструкции)

- 8 безплатни ИИ инструменти… (MindShift)
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https://www.youtube.com/playlist?list=PL-FLFSAOUjzL_m1ImXZbB6oCR0x7MKqWC
https://www.linkedin.com/posts/rowancheung_microsoft-google-harvard-and-deeplearning-activity-7128448662401081345-lmId/
https://www.linkedin.com/posts/rowancheung_microsoft-google-harvard-and-deeplearning-activity-7128448662401081345-lmId/
https://www.amazon.com/dp/B0BRLT8ZMF?coliid=I1XLMTFDL8O8VN&colid=1NH9CHTCLTJYN&psc=1&linkCode=sl1&tag=ministryresou-20&linkId=c6507c00b6243c91181319ea6d962b52&language=en_US&ref_=as_li_ss_tl
https://www.amazon.com/dp/1579550819?coliid=I3351AECDB0U3H&colid=1NH9CHTCLTJYN&psc=1&linkCode=sl1&tag=ministryresou-20&linkId=d1421f7cf4fe4c1fb19e4db18f72f9d4&language=en_US&ref_=as_li_ss_tl
https://www.amazon.com/dp/1956306471?coliid=I3PESLN52OHN4K&colid=1NH9CHTCLTJYN&psc=1&linkCode=sl1&tag=ministryresou-20&linkId=4a68a086d246d1f53feca2f0cce5c239&language=en_US&ref_=as_li_ss_tl
https://www.amazon.com/dp/1959419110?coliid=I1X3B7KT1MC7IB&colid=1NH9CHTCLTJYN&psc=1&linkCode=sl1&tag=ministryresou-20&linkId=739fcccb780d0224291671f12e86dee6&language=en_US&ref_=as_li_ss_tl
https://www.amazon.com/dp/B0C5KLDF44?coliid=I21V6TBNB7Y2Y1&colid=1NH9CHTCLTJYN&psc=1&linkCode=sl1&tag=ministryresou-20&linkId=85c7dc766a62ed07039fd8516d568a9a&language=en_US&ref_=as_li_ss_tl
https://www.linkedin.com/posts/mike-sharples-1633153_chatgpt-teachsmart-activity-7128807005363789824-LTxz/?utm_source=share&utm_medium=member_ios
https://www.amazon.com/dp/1416632581?coliid=I3VI4NKSDQUTSD&colid=1NH9CHTCLTJYN&psc=1&linkCode=sl1&tag=ministryresou-20&linkId=bb11308a459ae77d4310139353a17cf9&language=en_US&ref_=as_li_ss_tl
https://www.kqed.org/mindshift/62462/8-free-ai-powered-tools-that-can-save-teachers-time-and-enhance-instruction


Примери за ИИ инструменти

Tuna- Rapidly generate artificial fine-tuning datasets (link)

Writecream- Best AI writer, image, audio & content generator with ChatGPT (link)

Superhuman- The fastest email experience ever made, with AI-powered features (link)

Screenshot to Code- Automatically create HTML and Tailwind CSS websites using just a screenshot 

(link)

MaxAI.me- Use personalized 1-click AI tools on any webpage (link)

Dubecos- Easy & fast AI dubbing app for your videos (link)

TypeDream- Craft an AI-powered website in an instant (link)

Mojju- Unique and powerful GPTs built by Mojju (link)

Dear AI- Generate intimate, thoughtful, and beautiful letters (link)

HearTheWeb- Convert your newsletter into an engaging podcast (link)

Browse the most popular tools ever featured with this tool database.
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https://link.mail.beehiiv.com/ss/c/FKuLp-yJdjwiq-akaG0_h0ROcbDLU5pPIqAZagaEgB38vIXpOo0qa0Nm_yiQMexEl_LD7iC35laIHO41-KJyp994qK8A1kDqr_9KJ9kiKY9q_7HV01I09xf3u8z9KQ8RaqOEGr3R60YZtSnuQ0qJ1cB7rjzdN0aM5LEbP2S1e00h-xx0jrDvRR6z-1WNesHGJxd1E57p5zOBzEWlMbHB9XdyN0bdps3FExB6N6pE_qyvHlb1LuzxZ999XRqvWtZXnFkY4sdSw6hGSsf_j4-RXQ/41j/CAr0LmD_Qma8zsMpAOW6wA/h25/5cDHIj0WeOW1FSLhPKATtWWFmivKflXrrbLkV3SPBDo
https://link.mail.beehiiv.com/ss/c/Y1TtI8pjYYSUOekSqVloiyiwwg940_VMJAS-melTQKEgmIdlYdZiq-IrCeRakV0pBurER1H8T7B0kGxXKObpNA/41j/CAr0LmD_Qma8zsMpAOW6wA/h28/9gZ3w1Sbp65iKc1i12bZ4mZABtoP_9ZVFNhgjgznKrY
https://link.mail.beehiiv.com/ss/c/sSv-ItE1LvN6tlllm9pSasFNTY0fkCQxsK9hrbZLA2r9kVKI4wRdUOMcIWfyPmr8Z2C0ttCgYw4o51r24Q-xdLxemn_y_EWBWome0gYMb2-9zmKu4jMTqLSyOdamD1_RYxNi78ASji461WFCLtB4ZrU7KfwlrlEvwkpJfecjOm4/41j/CAr0LmD_Qma8zsMpAOW6wA/h27/8AFFIJ7DYiSk0FjHxgPHUFawaxEj75AD9JkW20gckPo
https://link.mail.beehiiv.com/ss/c/ZDrAAJvBgmMGnrHzyHTTKlv6fNXb3EaoUNYhpgJ77l3LgwMJJxzpVSvYdzql6ABBVFOAMT8zpeka6Yc6XxC9X2yDYjZfhP_Saqa6Ihpc-2iooTqcU9MutDmYZHvUQ5g6de668OOSAD0lRM0qs0WmDbGxwNOpYvoxwb93qCNS5qmoWDJzG2kB1u-HUdLmvO3R/41j/CAr0LmD_Qma8zsMpAOW6wA/h19/d_gwvb5-vpMmb-VVEII18kn-oS6ZhWti-Cco-zw51s4
https://link.mail.beehiiv.com/ss/c/uhKPMPiCwWcVSfvvltAJ9_1OKShD0mXjMKoLsJ5JM0Tyv54VTgocUJjxHez-JqOFWtnDVQpaEF_Ip0YbSj4f_HqoqmiGLCdMzs8sKxKprCotDchTQgWtRAzLjMe8NXLZC4-hyrtqhmBtFhPknz1zFZtYzPZ6QAunb0tIZgO969ouyroECm2MFTWs_hAehVKS/41j/CAr0LmD_Qma8zsMpAOW6wA/h20/9AK2iWLOGLoKyMAZL5s5MR1Ogw3N-4NQvLLMjEk73p0
https://link.mail.beehiiv.com/ss/c/3YfJRPCURNEX9_dKykw2DdXCbL6_xvVgI4OgQH_ABgt2WktFmSUwV8S7ftg8brDZRf7T5khXgaAENlXKvZ2dQQ_tBmQelv0z8ElE5Ln23ajlpLSzD8UaK6Wj9B-ggnbQ0QgCcGmbvFr-onXYH0ljUw/41j/CAr0LmD_Qma8zsMpAOW6wA/h21/jY7PCzq1UFHPR6cV4p639XqNYrr0atp8ocPLRULL9RA
https://link.mail.beehiiv.com/ss/c/w7DKjPYPlsjzQFtafzCOL7KQwwP0kReqtcq5tKBmUQ3dmHzCrqjTVU2GUsHxoYmUQ5WarrZMx92Up14M_ZHz9qKc6DY1ESp2J7p8MlqxVwRAxzOIuFgoO9jzGZh6J0yiyf9F5eL0cfu1IEwDEta73a0ILU_IUvp21RqH5uLdm4g/41j/CAr0LmD_Qma8zsMpAOW6wA/h22/GAiMcMTf3Xw6a1badVwDtg0VHoimXioMFWaFRwBqu9Q
https://link.mail.beehiiv.com/ss/c/HsQF-ZpT108vPtz-KeUkMJ93Ro_w1V6nXnp_iq4sl2ZILA-P4fUsN3TUWrZwSV0M8PIYeYN2Fn0nIjMDLIc5CCePT0M_mC_WurV-FcDxzzkMIYtng2NzeX1a662Rz6G19h5BiRoICOAPgHS3yE5NFA/41j/CAr0LmD_Qma8zsMpAOW6wA/h23/J0WjQQgN4nVmaqsbgSm9-P-mgj-AQ4YH5EgHcjLS9HQ
https://link.mail.beehiiv.com/ss/c/3YfJRPCURNEX9_dKykw2DTZNNo-cAKbLlnodCP1yLr1eTeod7egbRwFrF-Kkg7mX3AAVWi5yhFUftT-LuS4w56Ccy1G-kZ6_hlV3xiBfzexHHmDLjOghIzAgIMZX1iN6HzR7rakkhkOByMGcGScrLA/41j/CAr0LmD_Qma8zsMpAOW6wA/h24/fLhFNdjus-V7na0GmE22jHhfoLZMcq7dtP82m1s3kwQ
https://link.mail.beehiiv.com/ss/c/Y1TtI8pjYYSUOekSqVloiyIzI2M5VfEIwLKujtwto9hte5kFD5PM4e-Fwfgk8pCTFdlI-5Cxng_JZmvl0qQ29FeBQp2-Yeg2JqKE0FV9m0Ka-dATqwRTSsREUfC-8VBwfqtE_1mPeoWmFvhb3Xkb5VUhsPcO-vlsQneNHHJVTQ0/41j/CAr0LmD_Qma8zsMpAOW6wA/h26/IAP2JnEr6xo1r4rX99Nq7rSBqs2KEtx4INl-2j0x_I0
https://link.mail.beehiiv.com/ss/c/xXqi6S0hWpumchtRWLbctXJjWrw2CO3aqJPc_Fb0mBzZ4-XgWcHbJ1Wh1-iLbtfozpd1eHnIuHmRbvY-tNNWu5tTTLzugVenCmw-b5or9l5h0_BRXt17q2lU-kD5JLjP3wY4bacumJA2RQE_U7munLwo6-nCVyBku4iSsstcc7c/41j/CAr0LmD_Qma8zsMpAOW6wA/h29/W6MhlQMgMx6Q66b855NEJo-pEkCsZc66vMDcAypw3ts
https://link.mail.beehiiv.com/ss/c/xXqi6S0hWpumchtRWLbctXJjWrw2CO3aqJPc_Fb0mBzZ4-XgWcHbJ1Wh1-iLbtfozpd1eHnIuHmRbvY-tNNWu5tTTLzugVenCmw-b5or9l5h0_BRXt17q2lU-kD5JLjP3wY4bacumJA2RQE_U7munLwo6-nCVyBku4iSsstcc7c/41j/CAr0LmD_Qma8zsMpAOW6wA/h29/W6MhlQMgMx6Q66b855NEJo-pEkCsZc66vMDcAypw3ts


ИИ инструменти за търсене на 

работа…

Инструменти, които може да

помогнат на потребителите в

библиотеката да си намерят

работа….

… а и на вас самите…

https://www.facebook.com/photo/?fbid=10232245576832579&set=gm.882291629968822&idorvanity=703007927897194


ИИ инструменти за образованието: Adobe, McGraw Hill…

Установени конгломерати и компании като

Adobe и McGraw Hill бързат да прехвърлят

продуктите си на основата на ИИ и така да

преустроят продуктите си за новопристигащата

епоха на ИИ.

ИИ има широк диапазон за преподаване

основано на конструктивизъм.

Семинар? Уъркшоп? Групова работа?

plamen@d.umn.edu
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https://www.linkedin.com/pulse/constructivism-v-artificial-intelligence-ai-alp-toygar-mba-ms-ma/
https://en.wikipedia.org/wiki/Constructivist_teaching_methods
mailto:plamen@d.umn.edu
https://www.linkedin.com/pulse/constructivism-v-artificial-intelligence-ai-alp-toygar-mba-ms-ma/


ИИ, Изследователи, Библиотекари 



ИИ инструменти за образованието

Достъп до този Гугъл документ с ИИ инструменти за образованието. 

Коментарите ви към Гугъл документа са добре дошли; ако имате желание да работим заедно,

контактувайте ме: plamen@d.umn.edu

https://docs.google.com/document/d/1-dZNuA6CXVzw8oO3nHdJYlUQ5-aAlu1Q9m7T6Svri_I/edit?usp=sharing

- Инструменти за каква работа ви интересуват?

- Die Qual der Wahl: как да изберем?

Докато някои професори от Принстън забраняват ИИ

инструменти, програмата на Висуанат подчертава

техните педагогически предимства.

https://docs.google.com/document/d/1-dZNuA6CXVzw8oO3nHdJYlUQ5-aAlu1Q9m7T6Svri_I/edit?usp=sharing
mailto:plamen@d.umn.edu
https://docs.google.com/document/d/1-dZNuA6CXVzw8oO3nHdJYlUQ5-aAlu1Q9m7T6Svri_I/edit?usp=sharing
https://www.dailyprincetonian.com/article/2023/11/princeton-features-professors-creative-approaches-to-chatgpt-2023
https://www.dailyprincetonian.com/article/2023/11/princeton-features-professors-creative-approaches-to-chatgpt-2023


Методика: Prompts engineering (Подсказвания? Подкани?)…

Какво е значението/важността на prompts (подсказванията)?

Въпрос: Някакви препоръки за онлайн ресурси, (уебсайтове? Платформи, задвижвани от

ИИ?) които да с в помощ на студентите да формулират добри изследователски въпроси?
Нещо, което би могло, например, да помогне на студент да получи от не толкова добре формулиран изследователски

въпрос (като например Защо хората са толкова запалени по социалните медии? Какви са начините, по които може да ги

нарани?) към нещо, което е по-добре формулирано, като например (Каква е връзката между използването на

социалните медии сред тийнейджърите и имиджа за тялото им?)

GenAI Chatbot Prompt 

Library for Educators

Семинар? Уъркшоп? Групова 

работа?

plamen@d.umn.edu
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https://gptbot.io/master-chatgpt-prompting-techniques-guide/
https://www.facebook.com/groups/703007927897194/permalink/871826487682003/
https://www.aiforeducation.io/prompt-library
https://www.aiforeducation.io/prompt-library
mailto:plamen@d.umn.edu


Prompts engineering (Подсказвания? Подкани?)…

Овладяване на ChatGPT: Как да изработите

ефективни подкани (Mastering ChatGPT: How to Craft

Effective Prompts 2023, March 24).

1. Ясна комуникация:

2. Спестяване на време и усилия

3. Отключване на творчеството

4. Минимизиране на грешките

Prompts engineering за напреднали: meta use of

ChatGPT (Reddy, 2023)

Кои (какво) са AI Whisperers?

40 мин видео
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https://gptbot.io/master-chatgpt-prompting-techniques-guide/
https://medium.com/swlh/3-advanced-chatgpt-meta-usages-youve-likely-not-seen-before-3b4c0445907f
https://www.howtogeek.com/900389/what-is-an-ai-whisperer-and-is-it-the-job-for-you/
http://www.youtube.com/watch?v=_ZvnD73m40o


Презентации, учебни планове, рубрики, оценки….

В момента: “Липсата на ясни насоки може да доведе забрана вместо да окуражи

използването на ChatGPT от учениците, казват изследователите”

Използвате ли ИИ инструменти да улесните работата си?

Какъв е вашият подход за систематично ефикасно създаване на презентации в учебна

среда?

Семинар? Уъркшоп? Групова 

работа?

plamen@d.umn.edu
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https://www.timeshighereducation.com/news/less-half-top-universities-publish-ai-guidelines
mailto:plamen@d.umn.edu


ИИ и Библиотеката



Ролята на библиотекарите

Как ИИ се вмества в голямата картина?

- Immersive + ИИ (Paykamian, 2023)

- IoT

- Industry 4.0

- Education 4.0 (World Economic 

Forum, 2023)

Уъркшоп? Курс? Семинар? Онлайн?

Свържете се с мен: plamen@d.umn.edu
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https://www.govtech.com/education/higher-ed/new-study-set-to-examine-role-of-emerging-tech-in-higher-ed
https://en.wikipedia.org/wiki/Internet_of_things
https://en.wikipedia.org/wiki/Fourth_Industrial_Revolution
https://www.weforum.org/publications/defining-education-4-0-a-taxonomy-for-the-future-of-learning/
https://www.weforum.org/publications/defining-education-4-0-a-taxonomy-for-the-future-of-learning/
mailto:plamen@d.umn.edu


Рамка за цифрова компетентност (DigComp) (ЕС)

https://joint-research-centre.ec.europa.eu/digcomp_en


Ускорител за цифрова грамотност (САЩ)

The Office of Educational Technology (OET) at

the U.S. Department of Education is actively

looking for ways to promote digital literacy.

https://tech.ed.gov/launching-a-digital-literacy-accelerator/


Предложение за закон за ИИ грамотност в САЩ

Американци от всяка възраст, във всеки окръг и от всякакъв произход ще бъдат повлияни от

ИИ, и следователно се нуждаят от ИИ грамотност - разбиране на основните принципи и

приложения на ИИ, уменията за разпознаване кога е ИИ и осъзнаване на неговите граници.

Да се дефинира грамотността като уменията, свързани със способността за разбиране на

основните принципи, концепции и приложения на изкуствения интелект, както и последиците,

ограниченията и етични съображения, свързани с изкуствения интелект.

Семинар? Уъркшоп? Групова 

работа?

plamen@d.umn.edu
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https://bluntrochester.house.gov/uploadedfiles/20231215_ai_text.pdf
mailto:plamen@d.umn.edu


IFLA тази година…

Презентации/доклади на 88-ия Световен

библиотечно-информационен конгрес на

ИФЛА (WLIC) в Ротердам.

Разгледайте повече в бележките по

долу…
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https://2023.ifla.org/conference-programme/#1683886641458-aed579fa-1fab


Библиотекарите и ИИ в момента…

Много библиотекари (37%) се чувстват

неподготвени да отговорят на въпроси относно

използването на генеративен AI в

изследванията им. Някои са неутрални по този

въпрос (17%), а малък брой не се чувстват в

състояние да отговорят на тези

предизвикателства (8% не са съгласни, 1%

категорично не са съгласни) (9 Key Findings from

Librarian Futures Report Part Three. 2023).

2021-1-BG01-KA220-HED-000027624

https://www.technologyfromsage.com/9-key-findings-from-librarian-futures-report-part-three/
https://www.technologyfromsage.com/9-key-findings-from-librarian-futures-report-part-three/
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Какво да посъветваме студентите относно ИИ…

Дискусии със учащите се относно използването на тези и подобни ИИ:

- https://www.humata.ai/

- https://alpha.elicit.org/

- https://scite.ai/ and https://scite.ai/assistant

- https://typeset.io/ (SciSpace Copilot)

- https://www.researchrabbitapp.com/

- https://scicomm.plos.org/
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Новини от Американската Библиотечна Асоциация

Лео Ло, President-Elect of the Association of College & Research Libraries (ACRL):

“... ще преразгледаме рамката за информационна грамотност, за да се адаптираме към

новата ера на ИИ;

Планирам да разработя начини, които да ни помогнат да придобием ИИ грамотност;

публикуваме ценни и подходящи новини и изследвания, които да ни помогнат да направим

библиотечното дело по-добро и много повече…”
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https://www.ala.org/news/
https://www.ala.org/news/member-news/2023/06/leo-s-lo-has-been-elected-vice-presidentpresident-elect
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https://www.ala.org/acrl/


Лео Ло и рамката за библиотеките

Рамка за повишаване на

информационната грамотност

чрез prompt engineering

Възможности за работата по

информационни грамотност чрез

обединяване с ИИ грамотност
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Лио Ло - уебинар от U of New Mexico, 6 Декември

Как преподавателите могат да проектират оценки, които оценяват способността на

ученика ефективно да използва prompt engineering с ИИ инструменти?

Какви стратегии могат да бъдат приложени, за да се прецени дали учениците разбират

значението на prompt специфичност и яснота при генерирането на AI отговори?
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Лио Ло относно статията на Бил Гейтс

https://www.pcmag.com/news/bill-gates-ai-is-about-to-completely-change-how-you-use-computers

1. Грамотността е от първостепенно значение

2. Усвоете prompt engineering

3. За отговорни ИИ наредби и насоки

4. Професионално развитие в ИИ

5. Предефиниране на човешките роли и умения

6. Насърчаване на обществения дискурс за ИИ (Lo, 2023)
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https://www.pcmag.com/news/bill-gates-ai-is-about-to-completely-change-how-you-use-computers
https://www.linkedin.com/posts/leoslo_ai-promptengineering-aipolicies-activity-7129822716970369024-YQpR/


Етични инициативи за ИИ, уебинар, 8 Декември

Как академичните библиотеки могат да

прилагат приобщаващи и етични

инициативи за изкуствен интелект?
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https://youtu.be/uVtBINoJdvk


… в следващите дискусии (или workshops)...

какво могат да направят библиотечния екип

и ръководството му, за да гарантират, че

напредваме и подкрепяме приобщаващ ИИ

в нашите библиотеки и нашите репективни

кампуси
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Aвторски права и ИИ

ChatGPT и други ИИ чатботове разчитат в голяма степен на новинарски медии, защитени с

авторски права, твърдят издателите News / Media Alliance казва, че AI компаниите обучават

ботове за новини и медийно съдържание с авторски права много по-често, отколкото с други

източници в мрежата.

Опасността. освен потенциалното нарушение на законите за авторското право, е в

намаляването на създаденото от човека съдържание.

Освен това ИИ може в крайна сметка да навреди на собствената си устойчивост, тъй като

надеждната информация става все по-трудна за намиране.

https://www.facebook.com/groups/703007927897194/permalink/872473507617301/
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Авторско право и честна употреба

Пример за тангенциални последствия от използването на ИИ, като значението и силата

на авторските права в тази нова обстановка и ролята на библиотеката за изясняването

им:

“Копирах и поставях есетата на учениците си в ChatGPT за обратна връзка. Едно от

тях не бе прието. ChatGPT ми казва, че нарушава авторските им права. Защо ще се

случи това?”

Интересно е да се четат предложенията на колегите в коментарите.
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Авторско право, честна употреба, и билиотеките

Ролята на библиотекарите в 21ви век е да продължава да предлага услуги на преподаватели

и студенти, но характера на услугите се изменя.

От две десетилетия висшите училища за библиотекарство и информационни науки

възпитават поколения от специалисти, които предлагат услуги далеч след традиционните

услуги от 19ти и 20ти век.

Библиотекарите са тези, които могат помогнат за разрешаването на споровете относно

ролята на авторските права в използването на ИИ, защото библиотекарите са тези,

които ви предлагат информационни сесии относно авторски права когато публикувате.
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Авторски права и scholarly communication библиотекар

Когато обсъждаме сложните казуси на авторските права, не можем да на споменем, още по

трънливия въпрос за интелектуалната собственост; споровете около статута на интелектуалната

собственост в образованието бушуват от самото начало на техническата революция. Като

scholarly communication (научна комуникация ) библиотекар, основна задача от многобройните

други включени в длъжността ми е да търся със и за преподавателите решения за авторските им

права и интелектуалната им собственост. В този смисъл, следният въпрос зададен от

преподавател относно интелектуалната собственост във времената на ИИ, може да бъде

разрешен като се използва опита и знанията на библиотекарите специализирани в тази област:

copyright librarians, scholarly communication librarians, etc.
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Интелектуална собственост и scholаrly communication

https://www.linkedin.com/posts/dopeterson_chatgpt-activity-7120439665274359808-P0L-/

Do we even have rights to the intellectual property of AI generated products?

Имаме ли дори права върху интелектуалната

собственост на продукти, генерирани от ИИ?

https://forms.gle/1YpGBpxpr6C15UrY9

Отговорете на въпрос 10.
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“In order to generate high-quality outcomes,

generative AI systems require substantial

quantities of training data, which may

frequently comprise copyright-protected

information.

Many organisations and academics in the field

of law are starting to think about how AI might

affect our society and the law. Many areas of

law are now grappling with the implications

of these technologies” (Lucchi, 2023).

Aвторски права и ИИ
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https://doi.org/10.1017/err.2023.59


ИИ и студентите

Студенти, които изпреварват преподавателите в използването на AI (статия)

Ново проучване установява, че повече от половината студенти използват генеративен AI, докато повече

от 75% от преподавателите не използват редовно технологията.

Мислите ли, че вашите студенти ползват

генеративен ИИ?
https://www.tiktok.com/@aischool.bg/video/7268743415976742177

https://www.tiktok.com/@jennagrigsby/video/7289531651946810666

Запознати ли сте с информацията обменяна

от студенти по ТикТок

https://forms.gle/1YpGBpxpr6C15UrY9

Отговорете на въпрос 11.
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ИИ и студентите

Средно един на всеки трима отговорили в глобалното постдокторантско проучване на

Nature използват ИИ чатботове, за да помогнат за усъвършенстване на текст, създаване

или редактиране на код, анализира литературата в своята област и др.

Nordling, L. (2023). How ChatGPT is transforming the postdoc experience. Nature, 622(7983),

655–657. https://doi.org/10.1038/d41586-023-03235-8

Като студент (магистратура) какви са мислите ви по този казус? Като научен ръководител и

преподавател, каква е реакцията ви?
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https://askyourpdf.com/
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AskYourPDF, Wikipedia и калкулaтура

Идеята AskYourPDF да върши тази работа не е нова. Още в началото на века, когато

дигитализирането на информация вървеше с пълна сила, същите спорове горяха около

етичните въпроси за плагиатството; оказа се, че в дигиталната епоха определението и

постулатите за плагиатство оформено през 70те години на миналия век вече не могат да се

прилагат а и Millennials не искат да ги приемат. Преди две десетилетия Millennials бяха

студенти, а сега те са движещата сила на обществото.

И ако те се възпротивят срещу използването на AskYourPDF, Gen Z ще се разбунтуват срещу

тях точно както те се разбунтуваха срещу нашето

поколение:(https://www.purdueglobal.edu/education-partnerships/generational-workforce-

differences-infographic/).
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AskYourPDF, Wikipedia и калкулатура

Ролята на библиотеката в тази ситуация е последователна – библиотеката предлага

материали и информационни сесии за повишаване на педагогическата и дидактическата

подготовка на преподавателите от една страна (конструктивизъм) и материали и сесии по

информационна и цифрова грамотност от друга страна, които помагат на студенти и

преподаватели да разберат основното – че ChatGPT и различните му деривативи са само

инструменти и ролята на преподавателя и информационния специалист продължава да бъде

централна при формирането на критичното мислене у студента
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Ще го използвате ли?

“Въпреки тези опасения, оптимизмът за потенциала на AI в образованието нараства. В едно

скорошно проучване от Educause, https://www.educause.edu/, 67% от анкетираните

съобщават, че в момента използват генеративен AI и допълнителни 13% предвиждат бъдеща

употреба.4

Висшите учебни заведения бързо се адаптират и сега предоставят ИИ насоки на техните

уебсайтове.”

Някои университети, като гореспоменатият университет в Хонг Конг (Lem, 2023) дори

интегрират генеративнип ИИ в учебния процес, а много университетски администрации

развиват документи и наредби (Lo, 2023).
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Човешката интелигентност…

ИИ е толкова интелигентен, колкото са неговите данни за обучение; не може да потвърди

източници или да се прави разлика между тях. ChatGPT не може сам да определи какво е

надежден източник или какво е умишлена или неумишлена дезинформация. Генеративният

ИИ не е безпогрешен и понякога може да "халюцинира", давайки отговори които звучат точно,

но са напълно изфабрикувани. Сам Алтман, главен изпълнителен директор на Open AI,

предупреди: "ChatGPT е невероятно ограничен, но достатъчно добър в някои неща, за

да създаде подвеждащо впечатление за непогрешимост. Грешка е да се разчита на него

за нещо важно в момента."
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Barnes and Noble - паниката от 2000

- Нова възможност за библиотекарската професия
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ИИ и Учащите се



Student Perspective on AI
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https://www.anthology.com/sites/default/files/2023-11/White Paper-USA-AI in Higher Ed-Hype Harm or Help-v1_11-23.pdf


20 ИИ инструмента за студенти

https://jenni.ai/

https://tome.app/

https://www.plaito.ai/

https://www.bookai.chat/

https://chatdoc.com/

https://www.scholarcy.com/

https://caktus.ai/

https://www.perplexity.ai/

https://hissab.io/

https://otter.ai/

https://stepwisemath.ai/

https://www.heyscience.ai/

https://www.tiktok.com/@topviewhq/video/7296805906896014638
https://www.tiktok.com/@topviewhq/video/7296805906896014638
https://jenni.ai/
https://tome.app/
https://www.plaito.ai/
https://www.bookai.chat/
https://chatdoc.com/
https://www.scholarcy.com/
https://caktus.ai/
https://www.perplexity.ai/
https://hissab.io/
https://otter.ai/
https://stepwisemath.ai/
https://www.heyscience.ai/


ИИ: Как да се организираме?



Как да се организираме

- CTL. Centers for Teaching and Learning
- https://ctl.utexas.edu/5-things-know-about-chatgpt
- https://ctl.utexas.edu/news/recap-image-text-code-exploring-generative-ai-tools-and-outputs

- COP. Communities of Practice
- https://www.everylearnereverywhere.org/resources/communities-of-practice-in-higher-education/

- Други форми за професионално развитие
(виж в бележките Arizona State University и PD) 

Преподаването на и с ИИ не може да се разреши с еднократни или спорадични мероприятия. 

Каквато и форма да приеме, администрацията е нужно да намери начин да подкрепя периодична и
систематична съвместна работа на преподавателите Преподавателите трябва да търсят форми за
колаборативно намиране на “най-добри практики” при работата с ИИ в частност и общо със
съвременните технологии.
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Анкета

Споделете вашите мисли и наблюдения,

както и впечатленията и мислите си относно

информацията от материалите в дискусията

като отговорите на тези 14 въпроса.

Ползвайте този линк към анкетата:

https://bit.ly/anketaAI

или сканирайте QR code с телефона си

БЛАГОДАРИМ ВИ ЗА УЧАСТИЕТО!
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https://bit.ly/anketaAI




Contact

Пламен Милтенов, Ph.D., MLIS

https://www.liенedin.com/in/miltenoff/
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